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POL{TICA DE SUSTENTABILIDADE E IMPACTO

1. ABRANGENCIA

Todos os membros da Diretoria, colaboradores, incluindo terceirizados, estagiarios e
jovens aprendizes, da empresa Easycob devem respeitar as orientac@ies previstas na
presente Politica, considerando as necessidades especificas e os aspectos legais e
regulamentares a que estéo sujeitas.

2. OBJETIVOD

A presente Politica de Sustentahilidade e Impacto (“Politica”) tem o ohjetivo de estabelecer
as diretrizes da Easycob para a insercéo dos aspectos e praticas amhbientais, sociais e de
governanca (ASG, em portugues, e ESG - Environmental, Social and Governance em ingles,
sigla comumente utilizada) em seus negacios.

3. Diretrizes
3.1 Principios

3.1.1. A Easycob desenvolve suas atividades pautada em responsabhilidade social,
ambiental e climatica a partir de definicfies estratégicas em linha com os requisitos
legais e outros requisitos aplicaveis que disciplinam o assunto.

3.1.2. A Easycob pauta sua atuagido pela etica e integridade, conforme diretrizes
estabelecidas no Cadigo de Conduta Etica e na Politica Anticorrupcéo.

3.1.3. A Easycob adota um modelo de governancga corporativa compativel com suas
atividades, onde os temas relacionados a sustentabilidade, diversidade e impacto
social, amhiental e climatico sdo apreciados pela Diretoria, conforme aplicavel,
envidando esforgos para gerar valor compartilhado com seu modelo de negacio.

3)4. A Easycob analisa seu amhiente de valor e suas externalidades conforme
diretrizes estabelecidas na Politica de Relacionamento com Partes Interessadas
visando reduzir impactos negativos de suas operacdes, produtos e servigos e
potencializar os impactos positivos para a geracdo de valor a seus publicos de
interesse, adotando melhores praticas ESG em sua cultura, estruturas e processos, e
influenciando sua cadeia de valor para a adogio destas mesmas praticas.

31.5. A Easycob promove a conscientizagdo e o engajamento dos colaboradores,
fornecedores e prestadores de servigos acerca de guestdes ambientais, sociais e
climaticas, e envida esforgos para potencializar seu impacto positivo no ambiente de
valor em que atua, sendo meio para a transformacio social.

3.2 [Gestdo de riscos e oportunidades

3.2). A Easycob possui um processo de gestdo de riscos multidisciplinar, que
considera o gerenciamento dos riscos e das oportunidades sociais, ambientais e
climaticas, onde identifica, avalia, mitiga, monitora e reporta os riscos ambhientais,
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sociais e climaticos aos quais estd exposta, conforme diretrizes estabelecidas na
Politica de Gestéo de Riscos Corporativos e Controles Internos.

3.2.2. Reporta acerca dos riscos e oportunidades ambientais, sociais e climaticos as
instancias de Governanca de Gestdo de Riscos, para fins informativos ou deliberativos,
conforme o caso.

3.3 Cadeia de valor

3.3.]1. A Easycob avalia, monitora e engaja seus fornecedores e prestadores de servigo
em relagéo as praticas de natureza social, ambiental e climatica, conforme diretrizes
estabelecidas na Politica de Compras, e orienta gque estes tenham praticas e agdes
em conformidade com os principios definidos nesta Politica.

3.3.2. Atua proativamente verificando praticas sociais, ambientais e climaticas
adotadase informadas por seus fornecedores e prestadores de servigo, realizando
auditorias, quando aplicavel, e buscando o desenvolvimento de acfies para
aprimoramento continuo em sua cadeia de valor, conforme estratégia priorizada.

3.4 Solugies sustentaveis

3.4.1. A Easycon busca desenvolver produtos, servigos e solucdes que gerem valor
econdmico ao mesmo tempo que potencializem impactos positivos e reduzam impactos
negativos de natureza social, amhiental e climatica.

3.4.2. Adota critérios de responsabilidade social, ambiental e climatica nos processos
de desenvolvimento e revisdo de produtos, servicos e solugdes, identificando e
mitigando riscos desta natureza, de forma a prevenir a ocorréncia de impactos
negativos significativos decorrentes de suas operacfes e negacios.

3.4.3. busca identificar e desenvolver novas oportunidades de negdcios de natureza
social, amhiental e climatica, além de considerar estes aspectos no desenvolvimento
de seus produtos, servicos e solucies de portfolio, visando promover impactos
positivos aos clientes, a sociedade e ao meio ambiente.

3.5 Ecpeficiéncia e mudancas climaticas

3.39.1. A Easycoh adota praticas de gestdo ambiental de modo que seu negacio esteja
alinhado com a preservagdo do meio ambiente e desenvolve agfes com foco em
incorporar ecoeficiéncia em todas as atividades visando a reducdo das
externalidades ambientais negativas e o aprimoramento continuo de seu
desempenho amhiental. Busca otimizar o uso de recursos naturais e fomentar a
adogdo de uma estratégia de circularidade, sobretudo relacionado 4 geragéo de
residuos.

3.59.2. Adota critérios para gestdo do enfrentamento as mudancas climaticas visando
garantir que seus negocios estejam preparados para os desafios relativos aos
diferentes cenarios das mudancgas climaticas, sohretudo no que tange a mitigacao
do impacto, a transicio climatica e a adaptagio e resiliéncia a eventos climéaticos
extremos, atuando por meio de:

(a) gerenciamento de suas emissies de Gases de Efeito Estufa (GEE);

(b) busca por iniciativas de reducéo das emissies;
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(c) estabelecimento de metas relacionadas ao tema;

(d) compensacfo das emisséies nio evitadas, por meio de projetos que contribuem
com a reducdo das emissfes, com maior foco na redugio do desmatamento e
promogédo do desenvolvimento social;

(e) definicio e monitoramento dos cendrios de risco e mapeamento das
vulnerahilidades a eventos climaticos extremos;

(f) adogéo de estratégias para adaptacio, continuidade de negocio e aumento da
resiliéncia a eventos climaticos extremos, incluindo mecanismos de resposta a
crises.

3.9.3. Fomenta a identificacdo e implementagdo de oportunidades que possam
alavancar a transigio para uma economia de baixo carbono, sobretudo por meio de
seu modelo de negacio.

3.6 Respeito aos direitos humanos

36.]. A Easycob pauta sua atuacio pelo respeito aos direitos humanos e repudia o
trabalho forcado ou compulsério, o trabalho infantil e a exploracdo sexual de
criancas e adolescentes.

3.6.2. Nao compactua com fornecedores e prestadores de servigo gque sujeitem seus
funcionédrios a condiges de trabalho humilhantes ou semelhantes a escravidéo,
e/ou que empreguem criangas ou que explorem sexualmente menares.

3.6.3. Repudia que seus produtos e servigos sejam utilizados por estabelecimentos
comerciais que facilitem, ou estejam envolvidos nas praticas de condigfes de
trahalho humilhantes ou semelhantes 4 escraviddn, e/ou que empreguem criangas
ou que explorem sexualmente menores.

3.6.4. Adota critérios e envida esforgos para monitorar e excluir fornecedores,
prestadores de servigos e clientes envolvidos em casos de violagdo de direitos
humanos.

3.7 Educacéo financeira e impacto social

3.7.1. A Easycon busca aumentar seu impacto social positivo direcionando esforgos
para a inclusio socioprodutiva por meio da educacéo financeira, empreendedora e
digital em seu ambiente de valor, contemplando temas essenciais, como a
organizagdo financeira, o planejamento orgcamentério e a gestéo de negacios.

3.7.2. Incentiva e realiza intervencies gue impactem no desenvolvimento de
competéncias uteis para a gestdo de negocio e a educacio financeira de clientes,
usuarios e empreendedores, sobretudo em contextos de vulnerabilidade social,
oferecendo conteudos e formatos que sejam relevantes para suas vidas financeira
e para o crescimento econfmico de seus negacios, assim como para o aumento dos
impactos sociais, ambientais e climéticos positivos associados a essas intervencées.

3.7.3. busca impactar positivamente e de maneira a maximizar o alcance e a
amplitude dessas agfies para seus clientes e usudrios, assim como para
empreendedores e publicos em vulnerahilidade social deste segmento, com destaque
para os grupos sociais sub representados, ou avaliados como minorizados, conforme
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priorizacdo presente na Politica de Diversidade e Incluséo da Companhia.

3.7.4. Desenvolve agdes e programas voltados para a educacéo financeira com o
ohjetivo de fomentar uma cultura de resiliéncia financeira para nossos clientes e
usudrios, assim como para publicos assistidos por iniciativas de impacto social,
disponibilizando conteudos e ferramentas em linguagem, canal e momento
adequados frente as caracteristicas e as necessidades de educacdo financeira de
cada puhlico-alvo.

3.7.5. Implementa medidas de educagio financeira compativeis com o modelo de
negocio da Easycob considerando as diferentes fases e canais de relacionamento
com cada publico-alvo, estabelecendo uma estratégia de implementacdo compativel
com suas rotinas.

376. Monitora a efetividade das estratégias de educagio {financeira e
empreendedora, assim como do impacto social por meio de métricas adequadas.

3.7.7. Busca atuar pelo desenvolvimento social conectado ao desenvolvimento de seu
negacio. Para tanto, disponibiliza informacfies sohre a adequabilidade de seus
produtos e servigos ao perfil dos clientes com vistas a prevenir inadimpléncia e o
superendividamento.

3.7.8. Engaja seus colaboradores nas praticas de trabalhos voluntarios para
potencializar uma cultura inclusiva e humanizada em seu time e o impacto social
da Easycob.

3.8 Diversidade, equidade e inclusdo

3.8.1. A Companhia promove a diversidade, a equidade e a inclusio desenvolvendo
e aprimorando os processos gue alavangquem a representatividade com equidade e
engajem a liderancga para construcéo de uma cultura inclusiva e humanizada.

3.8.2. Promove a valorizagio da diversidade visando combater a discriminacio em
gualgquer de suas formas e envida esforgos para a manutencio de um amhiente de
trabalho plural, saudavel, sequro e livre de discriminacéo, promovendo a equidade
em todas suas formas, conforme principios e diretrizes estabelecidos com a Politica
de Diversidade e Inclus&o.

4. lestio de Consequéncias
Colahoradores, fornecedores ou outros stakeholders (partes interessadas) que ohservarem
gquaisquer desvios as diretrizes desta Politica, poderédo relatar o fato ao Canal de Denuncia

nos canais ahaixo, podendo ou néo se identificar:

> http://easynotes.easycob-n.com.hr/
> denuncias@easycoh-n.com.hr

Internamente, o ndo cumprimento das diretrizes desta Politica enseja a aplicacdo de
medidas de responsahilizacio dos agentes que a descumprirem, conforme a respectiva
gravidade do descumprimento e de acordo com normativos internos, sendo aplicaveis a
todas as pessoas descritas no item “Abrangéncia” desta Politica, incluindo a lideranca e
membros da Diretoria.
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9. Responsabilidades

» Administradores e Lolaboradores: Observar e zelar pelo cumprimento da presente
Politica e, guando assim se fizer necessdrio, acionar a Geréncia de
Sustentahilidade, Diversidade e Impacto para consulta sohre situacfes que
envolvam conflito com esta Politica ou mediante a ocorréncia de situagfes nela
descritas.

» feréncia de Sustentabilidade: Propor, cumprir/fazer cumprir e acompanhar a
execugdo dos projetos que melhorem as praticas de sustentahilidade da Easycob
nas dimensfes social, ambiental e econdmica, decorrentes do Plano Estratégico de
Sustentahilidade, bem como acompanhar os compromissos de natureza social,
econdmica e amhiental assumidos pela empresa.

» Jiretoria: (i) analisar, alterar e aprovar a presente Politica de acordo com a
periodicidade prevista nas normas internas da Easycoh, e sempre que julgar
necessario; (ii) zelar pela perenidade da empresa, dentro de uma perspectiva de
longo prazo e de sustentahilidade, que incorpore consideracfes de ordem
econdmica, social, ambiental e de boa governanga corporativa, na definicdo dos
negocios e operacdes; e (iii) fomentar, nos processos de negacio da empresa, temas
associados a sustentabilidade, considerando questdies sociais, econémicas, de boa
governanga corporativa e ambientais, incluindo questdes relativas as mudancas
climaticas.

6. Disposicdes Gerais

E competéncia do Geréncia de Sustentahilidade alterar esta Politica sempre que se fizer
necessario.

Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovagéo pela Diretoria e

revoga gquaisguer documentos em contrario.

Rio de Janeiro, 18 de Janeiro de 2025.
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